용한점집

상담 받으러 외국인이 
매년 3천 명 정도 오는데
이 많은 사람을 누가 다 상담할까?
99프로 내가 직접 한다.
이는
용한 점쟁이가 조수 시키지 않고
직접 점을 보는 거나 마찬가지다.


조수에게 맡기면 어찌 될까?
점집 망한다!
파리 날리는 건 시간문제다.


내가 태국인을 상담하는 동안
건너편 테이블에서
간사와 베트남 통역이 베트남인을 상담하고 있다.
저 사람 보내면 어쩌지? 속으로 조마조마한데
아니나 다를까 금방 보낸다.


“왜 보내?”
“간단한 사건이라 보냈어요.”
“뭔데?”
“자기가 1년 계약인지, 3년 계약인지 모른대요.”
“그래서?”
“고용센터에 가보라고 했어요.”
“어느 고용센터?”
“김해 고용센터요.”
“경상도 김해?”
“예.” “그런데 그냥 보내?”
“예.”


고용센터에 가면 알 수 있는 건 맞다.
하지만 간단히 그렇게 보내다니?
멀리서 온 손님에 대한 예의가 아니다.
“가서 다시 데려와!”
하고는
김해 고용센터에 전화를 걸어 알아보니
3년 계약이라 직장이동이 거의 불가능하다.
그렇다고 부정적인 말만 해줘서야 되겠나!?


돌아온 베트남에게 계약서 내용을 알려주고
안될값에!
긍정적인 해결 방법을 제시하니
비로소 얼굴이 펴지며 직장이동을 해야 하는
자신의 속사정을 털어놓기 시작한다.


용한 점집
별 거 아니다.


속사정 들어주고
희망을 주는 집이다.


화성외국인노동자센터
 






















A Skillful Fortuneteller’s House

About 3000 foreigners visit here for counseling.
Who counsels these so many people?
I do myself 99%.


It is the same thing as the skillful fortunetellers counsel themselves not letting the assistant do.


What would happen, if he leaves it to the assistant?
It would be screwed up.
Letting up is a matter of time.


While I was counseling a Thai, an assistant administrator and a Vietnam interpreter are counseling a Vietnamese at the opposite side table.
What if they send him away? I was nervous, but he left as might have been expected.


“Why did you send him?”
“It was an easy case.”
“What was it?”
“He didn’t know whether it was one year contract or three years contract.”
“How did you do then?”
“I suggested going to the Employment Conditions.”
“Which one?”
“the Kimhae Employment Condition.”
“Gyeongsang Provinces Kimhae?”
“Yes” “Why did you send him then?”
“Yes”


It is true that he can get the information at the Employment Conditions.
However, how come he sends him away so easily?
It is not manners towards a customer who comes here from far away.
"Go and fetch him!"
Then I called the Kimhae Employment Condition, and I knew it is almost impossible to move the company, because he is 3 years contracts. However how can I say the negative words?

I talked about the contract contents with low price! 
Also, I suggested some solution, and then he talked about the inside story.
A skillful fortuneteller’s hose is not a big deal.


It is the thing that listens to the customers, and gives them a hope.
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